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ΚΑΛΩΣ ΟΡΙΣΑΤΕ

Αγαπητέ Φιλοξενούμενε,

Με ιδιαίτερη χαρά σας καλωσορίζουμε στην Μακρύαμμο.

Σε αυτό τον οδηγό θα βρείτε πληροφορίες που θα 
χρειαστείτε κατά την διάρκεια της παραμονής σας στο 
ξενοδοχείο μας.

Σας ευχόμαστε καλή διαμονή και σας παρακαλούμε να 
μην διστάσετε να επικοινωνήσετε μαζί μας για οτιδήποτε 
χρειαστείτε.

Για το Τμήμα Υποδοχής καλέστε 100 ή 9

WELCOME

Dear Guest,

It is with great pleasure that we welcome you to 
Makryammos.

In this guide you will find all the information you  
will need during your stay at our hotel.

We wish you a pleasant stay and please do not  
hesitate to contact us for anything you may wish.

For Reception call 100 or 9



Aεροπορικές Μετακινήσεις  
& Εισιτήρια
Όλες οι πτήσεις γίνονται 
από το αεροδρόμιο Μέγας 
Αλέξανδρος.
Για πληροφορίες 
επικοινωνήστε με το 
τμήμα πληροφοριών του 
αεροδρομίου
2591 053409. 

Εάν χρειάζεστε περαιτέρω 
βοήθεια με τα εισιτήρια σας, 
απευθυνθείτε στο Τμήμα 
Υποδοχής.

Αναχώρηση /  Αποσκευές
Δείχνοντας τον απαραίτητο 
σεβασμό στους πελάτες που 
έπονται, παρακαλείσθε να 
ελευθερώνετε το δωμάτιό 
σας μέχρι τις 11:00 το πρωί. 
Για παράταση της διαμονής 
σας ή εαν χρειάζεστε 
βοήθεια με τις αποσκευές 
σας, παρακαλούμε να 
επικοινωνήσετε έγκαιρα με 
το Τμήμα Υποδοχής.

Αλληλογραφία
Θα παραδοθεί αμέσως στο 
δωμάτιό σας. 
Για να αποστείλετε την 
αλληλογραφία σας 
απευθυνθείτε στο Τμήμα 
Υποδοχής.

Αφύπνιση
Παρακαλούμε 
επικοινωνήστε με το Τμήμα 
Υποδοχής. 

Air Travel & Tickets
All flights depart from 
Megas Alexandros 
Airport.
For any information 
you can contact the 
airport information 
department at +30 
2591 053409.

If you need further 
assistance with 
your tickets, please 
contact the Reception 
Department.

Departure / Baggage
Showing the 
necessary respect 
to the following 
customers, please 
vacate your room 
by 11:00 noon. To 
extend your stay or 
need assistance with 
your luggage, please 
contact the Reception 
Department in good 
time.

Correspondence
It will be delivered 
immediately to your 
room. To send your 
mail, please contact 
the Reception.

Wake-up Call
Please contact 
the Reception 
Department.



Επικοινωνία μεταξύ  
των δωματίων
Για να τηλεφωνήσετε σε κάποιο 
δωμάτιο πληκτρολογήστε τον 
αριθμό 4 και στη συνέχεια τον 
αριθμό του δωματίου που 
επιθυμείτε να καλέσετε.

Παιδικά Κρεβάτια
Eπικοινωνήστε με το Τμήμα 
Υποδοχής.

Ίντερνετ
Πρόσβαση στο Internet 
παρέχεται δωρεάν με σύνδεση 
στο γραφείο του δωματίου  
(Wi-Fi) 

Ηλεκτρικό ρεύμα
Η τάση του ηλεκτρικού 
ρεύματος στην Ελλάδα είναι 
220volt. Εάν επιθυμείτε 
μετασχηματιστή, επικοινωνήστε 
με το Τμήμα Υποδοχής.

Μετασχηματιστές
Επικοινωνήστε με το Τμήμα 
Υποδοχής.

Ησυχία
Εάν θέλετε να μην ενοχληθείτε 
παρακαλούμε τοποθετήσετε την 
ένδειξη [Μην ενοχλείτε] στην 
πόρτα του δωματίου σας.

Communication 
between rooms
To call a room, dial 4 
followed by the room 
number you wish to 
reach.

Children’s beds
Contact the Reception 
Department.

Internet
Internet access is 
provided free of charge 
by connecting to the 
room desk (Wi-Fi)

Electricity
The voltage of electricity 
in Greece is 220 
volts. If you would like 
an adapter, please 
contact the Reception 
Department.

Plug Transformers
Contact the Reception 
Department. 

Quiet
If you wish not wish to 
be disturbed please 
place a [Do Not Disturb] 
sign on your room door. 



Θυρίδες ασφαλείας
Για τη προστασία των 
πολύτιμων αντικειμένων σας, 
όλα τα δωμάτια διαθέτουν 
θυρίδες ασφαλείας χωρίς 
χρέωση. Σας συνιστούμε να 
τις χρησιμοποιείτε, καθώς το 
ξενοδοχείο δεν αναλαμβάνει 
καμία ευθύνη για αντικείμενα 
που δεν έχει παραλάβει για 
φύλαξη. 

Οδηγίες χρήσης θυρίδας 
ασφαλείας
1.	 Κλείνετε την πόρτα
2.	 Πληκτρολογήστε τον 

τετραψήφιο κωδικό που 
επιθυμείτε

3.	 Πατήστε το κουμπί LOCK 
για να κλειδώσει. 

4.	 Για να ξεκλειδώσετε 
πληκτρολογήστε τον 
κωδικό σας.

Καμαριέρα
Αν χρειάζεστε κάτι για το 
δωμάτιό σας παρακαλούμε 
επικοινωνήστε με το Τμήμα 
Υποδοχής.

Μαξιλάρια
Εάν επιθυμείτε επιπλέον 
μαξιλάρια ή διαφορετικό 
τύπο μαξιλαριού, 
επικοινωνήστε με το Τμήμα 
Υποδοχής.

Safety deposit boxes
To protect your 
valuables, all rooms 
have safety deposit 
boxes free of charge. 
We recommend that 
you use them, as 
the hotel assumes 
no responsibility for 
items not received for 
safekeeping.

Safe Deposit Box 
Instructions
1.	 Close the door.
2.	 Enter your desired 

four-digit code.
3.	 Press the LOCK 

button to secure it.
4.	 To unlock, enter 

your code.

Chambermaid
If you need anything 
for your room please 
contact the Reception 
Department.

Pillows
If you would like 
additional pillows or a 
different type of pillow, 
please contact the 
Reception Department.



Κλειδιά
Με την άφιξή σας στο 
ξενοδοχείο θα παραλάβετε 
κάρτα-κλειδί για κάθε 
δωμάτιο. Σε περίπτωση που 
χρειαστείτε επιπλέον κάρτα 
είτε την χάσετε, παρακαλούμε 
απευθυνθείτε στη Υποδοχή.

Κλιματισμός 
Μπορείτε να ρυθμίσετε 
τη θερμοκρασία από το 
χειριστήριο ή τον διακόπτη 
που βρίσκεται στο δωμάτιο.

Στεγνωτήρας Μαλλιών
Κάθε δωμάτιο είναι 
εξοπλισμένο με στεγνωτήρα 
μαλλιών, τον οποίο θα βρείτε 
στο μπάνιο ή στο συρτάρι του 
δωματίου σας.

Συντήρηση
Για οποιοδήποτε τεχνικό 
πρόβλημα παρουσιαστεί, 
απευθυνθείτε στο Τμήμα 
Υποδοχής. 

Σχέδιο έκτακτης ανάγκης
Παρακαλούμε ενημερωθείτε 
σχετικά με τις διαδικασίες 
αντιμετώπισης έκτακτων 
καταστάσεων μελετώντας τη 
σχετική πινακίδα στο δωμάτιό 
σας και την ειδική ενότητα 
αυτού του οδηγού. 

Keys
Upon your arrival at the 
hotel you will receive a 
key card for each room. 
In case you need an extra 
card or lose it, please 
contact Reception.

Air conditioning
You can adjust the 
temperature using the 
remote control or the 
switch located in the 
room. 
 
 
Hair dryer
Each room is equipped 
with a hairdryer, which 
you will find in the 
bathroom or in the 
drawer of your room. 
 
 
Maintenance
For any technical 
problem, contact the 
Reception Department.

Emergency Plan
Please familiarize 
yourself with emergency 
procedures by reading 
the relevant sign in your 
room and the specific 
section of this guide.



Πυρασφάλεια 
Το Μακρύαμος Bangalows 
είναι εξοπλισμένο με 
σύστημα προστασίας ζώνης 
προηγμένης τεχνολογίας. 
Κάθε δωμάτιο διαθέτει 
ανιχνευτή καπνού. Κατά 
την άφιξή σας προτείνουμε 
να αφιερώσετε λίγο χρόνο 
για να διαβάσετε τις 
οδηγίες που αναγράφονται 
πίσω από την πόρτα του 
δωματίου σας καθώς 
και στο ειδικό τμήμα του 
παρόντος οδηγού. 

Πάρκινγκ
Υπάρχει πάρκινγκ 
ανοιχτό όλο το 24ωρο. 
Παρακαλούμε να μην 
παρκάρετε στα μονοπάτια 
που οδηγούν προς τα 
δωμάτια. 

Πρωινό
Στο Εστιατόριο 
“Διόσκουροι” σερβίρεται 
πρωινό από τις 07.30 μέχρι 
τις 10.00. 

Fire safety
Lucy Hotel is equipped 
with an advanced 
technology zone 
protection system. 
Each room has a smoke 
detector. Upon arrival we 
recommend that you take 
some time to read the 
instructions on the back 
of your room door as well 
as in the special section 
of this guide.  

Parking
Parking is available 24/7. 
Please avoid parking on 
the pathways leading to 
the rooms.

Breakfast
Breakfast is served at the 
“Dioskouroi” Restaurant 
from 07:30 to 10:00. 



Restaurants
The following Restaurants 
are available at the hotel: 
> Dioskouri Restaurant 
(Buffet | Traditional Greek 
& International)
Opening hours: 07:30-
10:00 & 19:00-21:00
> Sirens Tavern 
(A la Carte | Traditional 
Greek & Mediterranean)
Opening hours: 12:30-
17:00
> Εστιατόριο Pan 
(A la Carte | Gourmet 
Mediterranean) 
Opening hours:  
19:30-22:00

Dress Code 
For a pleasant and 
comfortable atmosphere 
in our restaurants, 
swimsuits and flip-flops 
are not allowed. Please 
wear a shirt and shoes.

Bars
The following Bars are 
available at the hotel: 
> Ammos Beach Bar
Opening hours: 10:00-
18:00
> Nymphes Cafe Bar
Opening hours: 08:00-
00:00
> Ocean View Bar
Opening hours: 20:00-
00:00
> Pool Bar
Opening hours: 10:00-
18:00

Εστιατόρια
Στο ξενοδοχείο λειτουργούν 
τα εξής εστιατόρια: 
> Εστιατόριο Διόσκουροι
(Μπουφές | Παραδοσιακή 
Ελληνική & Διεθνής Κουζίνα) 
Ώρες Λειτουργίας:  
07:30-10:00 & 19:00-21:00 
> Ταβέρνα Σειρήνες 
(A la Carte | Παραδοσιακή 
Ελληνική & Μεσογειακή 
Κουζίνα) 
Ώρες Λειτουργίας:  
12:30-17:00 
> Εστιατόριο Pan 
(A la Carte | Gourmet 
Μεσογειακή) 
Ώρες Λειτουργίας:  
19:30-22:00

Dress Code 
Για μια ευχάριστη και άνετη 
ατμόσφαιρα στα εστιατόριά 
μας, δεν επιτρέπονται τα 
μαγιό και οι σαγιονάρες. 
Παρακαλούμε φορέστε 
μπλούζα και παπούτσια. 

 
Bars
Στο ξενοδοχείο λειτουργούν 
τα εξής μπαρ: 
> Ammos Beach Bar
Ώρες Λειτουργίας:  
10:00-18:00
> Nymphes Cafe Bar
Ώρες Λειτουργίας:  
08:00-00:00
> Ocean View Bar
Ώρες Λειτουργίας:  
20:00-00:00
> Pool Bar
Ώρες Λειτουργίας:  
10:00-18:00



Pool & Beach Towels 
For your comfort, the 
hotel provides beach 
towels, available at 
designated stations on 
the beach. Kindly return 
them to the same station 
after use. We kindly ask 
that you do not use room 
towels at the pool or the 
beach.

Pool
It operates with the 
presence of a lifeguard. 
Hours: 10:00 – 18:00

Gym & Spa
For more information 
please contact the 
Reception Department.

Cab | Car rental
For the best service, 
please contact the 
Reception Department.

Flowers
Contact the Reception 
Department.

Πετσέτες Πισίνας  
& Θαλάσσης 
Για τη δική σας άνεση, το 
ξενοδοχείο παρέχει πετσέτες 
θαλάσσης, τις οποίες 
μπορείτε να προμηθευτείτε 
από τους ειδικούς σταθμούς 
στην παραλία. Μετά τη 
χρήση, παρακαλούμε να τις 
επιστρέφετε στο ίδιο σημείο. 
Σας παρακαλούμε να μην 
χρησιμοποιείτε τις πετσέτες 
δωματίου στην πισίνα ή τη 
θάλασσα.

Πισίνα
Λειτουργεί πάντα με 
παρουσία ναυαγοσώστη. 
Ωράριο: 10:00 – 18:00

Γυμναστήριο & Spa
Για περισσότερες 
πληροφορίες παρακαλούμε 
επικοινωνήστε με το Τμήμα 
Υποδοχής. 

Ταξί | Ενοικίαση 
αυτοκινήτου
Παρακαλούμε επικοινωνήστε 
με το Τμήμα Υποδοχής. 

Λουλούδια
Eπικοινωνήστε με το Τμήμα 
Υποδοχής.



Local Sights
Please contact the 
Reception Department.

Traveling around & 
Excursions
Related sightseeing and 
other travel arrangements 
can be made with the 
Reception Department.

Couriers / Post Office
To send letters or small 
parcels via Courier 
Services, please 
contact the Reception 
Department.

Lost and Found Service
All lost items found 
are reported to the 
Reception Department 
and are kept in a special 
storage area.

First aid supplies
In case of a minor 
accident you can find 
first aid supplies, please 
contact the Reception 
Department.

Αξιοθέατα
Παρακαλούμε να 
επικοινωνήσετε με το Τμήμα 
Υποδοχής.

Ταξίδια και Εκδρομές
Επισκέψεις στα αξιοθέατα 
καθώς και άλλες διευθετήσεις 
σχετικά με ταξίδια μπορούν να 
γίνουν στο Τμήμα Υποδοχής.

Ταχυμεταφορές / 
Ταχυδρομείο
Για αποστολή επιστολών 
ή μικρό-δεμάτων μέσω 
Υπηρεσιών Ταχυμεταφοράς, 
παρακαλούμε απευθυνθείτε 
στο Τμήμα Υποδοχής.

Υπηρεσία Απολεσθέντων
Όλα τα χαμένα αντικείμενα 
όπου βρίσκονται και 
αναφέρονται στο Τμήμα 
Υποδοχής, διατηρούνται σε 
ειδικό χώρο φύλαξης.

Προμήθειες  
πρώτων βοηθειών
Σε περίπτωση 
μικροατυχήματος μπορείτε να 
βρείτε προμήθειες πρώτων 
βοηθειών, παρακαλούμε 
απευθυνθείτε στο Τμήμα 
Υποδοχής.



Pharmacy
For two-day and 
overnight pharmacies, 
please contact the 
Reception Department.

Doctors
For this service please 
contact the Reception 
Department.

Seamstress
It is at your disposal for 
a small repair can be 
completed. There are 
also sewing kits in all 
rooms.

Photocopies
For your photocopies, 
please contact the 
Reception Department.

Store Hours in Thassos 
Stores in Thassos 
operate according to the 
following schedule: 
Daily: 09:30 – 21:00
For further information 
contact the Reception 
Department.

Credit cards
We accept major 
credit cards. For more 
information please 
contact the Reception 
Department. 

Φαρμακείο 
Για διημερεύοντα και 
διανυκτερεύοντα φαρμακεία 
παρακαλούμε απευθυνθείτε 
στο Τμήμα Υποδοχής.

Γιατροί
Για την εξυπηρέτηση σας 
παρακαλούμε επικοινωνήστε 
με το Τμήμα Υποδοχής.

Μοδίστρα 
Είναι στη διάθεσή σας 
για οποιαδήποτε μικρή 
επιδιόρθωση μπορεί να 
χρειαστείτε. Επίσης υπάρχουν 
σετ ραπτικής σε όλα τα 
δωμάτια.

Φωτοτυπίες
Για τις φωτοτυπίες σας 
παρακαλούμε απευθυνθείτε 
στο Τμήμα Υποδοχής.

Ωράριο Λειτουργίας 
Καταστημάτων
Τα καταστήματα στη Θάσο 
ακολουθούν το εξής ωράριο 
λειτουργίας: Καθημερινά, 
09.30 έως 21.00
Για περαιτέρω πληροφορίες 
απευθυνθείτε στο Τμήμα 
Υποδοχής.

Πιστωτικές Κάρτες
Δεχόμαστε τις κυριότερες 
πιστωτικές κάρτες. Για 
περισσότερες πληροφορίες 
παρακαλούμε επικοινωνήσετε 
με το Τμήμα Υποδοχής.



ENJOY YOUR STAY


